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Op 28 december 2009 moet in alle EU-lidstaten de 
Dienstenrichtlijn zijn ingevoerd. Dankzij de richtlijn kunnen 
dienstverleners zoals cateraars, installatiebedrijven en 
horecaondernemers straks eenvoudiger aan de slag in de EU. 
Alle lidstaten zijn op dit moment bezig de richtlijn in te voeren. 
Ze schaffen regels af, maken hun procedures eenvoudiger 
en bedienen de dienstverleners vanaf 2010 via een centraal, 
elektronisch loket. Niet alle sectoren in de dienstenbranche 
vallen onder de Dienstenrichtlijn. In dit factsheet leest u
welke er wel en niet onder vallen.

Welke diensten vallen onder de  
Dienstenrichtlijn?
Algemeen
De Dienstenrichtlijn is van toepassing op alle diensten die niet  
uitdrukkelijk buiten de richtlijn vallen. Denk daarbij aan de  
volgende sectoren:

activiteiten van de meeste vrije beroepen (waaronder juridisch en•	  
fiscaal adviseurs, advocaten, architecten, ingenieurs, accountants, 
taxateurs)
ambachtslieden•	
diensten voor ondernemingen (waaronder kantooronderhoud, •	
managementadvies, organisatie van evenementen, incasso- 
diensten, reclame- en wervingsdiensten)
diensten op het gebied van toerisme•	
vrijetijdsdiensten (onder meer de diensten van sportcentra  •	
en pretparken)
bouwdiensten•	
diensten op het gebied van installatie en onderhoud van  •	
apparatuur
informatiediensten (waaronder webportalen, activiteiten  •	
van persbureaus, activiteiten op het gebied van uitgeven  
en het programmeren van computers)

diensten op het gebied van accommodatie en voedselverstrekking •	
(onder andere hotels, restaurants en cateringbedrijven)
certificering en testen•	

Welke diensten en onderwerpen vallen  
buiten de Dienstenrichtlijn?
De volgende diensten en onderwerpen vallen niet onder de  
Dienstenrichtlijn:

financiële diensten zoals bankdiensten, pensioenen en beleggings-•	
fondsen
elektronische communicatiediensten en –netwerken•	
diensten op het gebied van vervoer•	
diensten van uitzendbedrijven•	
diensten van de gezondheidszorg•	
audiovisuele diensten, inclusief cinematografische diensten•	
gokactiviteiten•	
activiteiten voor de uitoefening van openbaar gezag•	
sociale diensten•	
particuliere beveiligingsdiensten•	
diensten van notarissen en deurwaarders die bij officieel  •	
overheidsbesluit zijn benoemd

Daarnaast regelt de Dienstenrichtlijn ook niets op het gebied van 
strafrecht, arbeidsrecht, sociale zekerheidswetgeving, subsidiemaat-
regelen en belastingen


